A SERVISNYCH SLUZIEB V RAMCI INFORMACNEHO SYSTEMU

uzatvorena podla zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

ZMLUVA
NA SYSTEMOVU PODPORU
A POSKYTOVANIE KONZULTACNYCH

WECKO

a ostatnych platnych pravnych predpisov suvisiacich z VOP a Licenciou Dodédvatel'a IS s citovanim bodu ¢.16 z VOP a jeho uvedenim
v ¢l. 8 v bode 5 tejto zmluvy a nasledne zékonom ¢&. 18/2018 Z.z. vo vstahu s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady EU o ochrane

VOP
Licencia
APV

IS
Hotline

Poskytovatel’:

1CO:

DIC:

Bankové spojenie:

Zivnostensky
register :

Odberatel’:

Zastupeny:
ICO / DIC:
Telefon / fax:

Bankové spojenie:

osobnych udajov fyzickych osob.

CL 1 Definicia pouzitych pojmov a skratiek

vSeobecné obchodné podmienky

opravnenie Odberatel'a pouzivat APV

aplika¢né programové vybavenie

informacny systém

poradenstvo vzdialenou spravou alebo telefonicky

Cl.2 Zmluvné strany

Ferdinand Zigo
Autorizovany Partner Asseco Solutions, a.s.
v zmysle zmluvy o obchodnom partnerstve ¢. PASL-AUT-2013-004

Generala Svobodu 975/54
958 01 Partizénske

Tel: 0911271389
e-mail: fzigo@stonline.sk

37364090
1029075916

SLSP, IBAN: SK78 0900 0002 6140 6033

Okresny urad odbor Zivnostensky a ochrany spotrebitel’a
Sp. ¢.: Zo —2001/00140/00002
Reg. ¢&. 59/200/

Obec Bystri¢any
ul. M. NeSpora 1
972 45 Bystri¢any

starostom obce — Vojtechom BartoSom
00318019/2021211632
046/5493 120

VUB Prievidza, IBAN SK56 0200 0000 0000 1802 3382




ClL. 3 Predmet plnenia

3.1 Predmetom plnenia tejto zmluvy je poskytovanie servisnych a konzultacnych sluzieb vramci
zakupenych modulov informa¢ného systému WECKO, pdvodny obchodny nazov DATALOCK/W,
ktory v tejto zmluve obsahuje moduly: - UCTOVNICTVO-POKLADNA,

- DANE A POPLATKY
) - EVIDENCIA OBYVATELSTVA.
Upravy modulov a tlaéovych zostdv v ramci systému WECKO, méze realizovat' len Dodavatel’ IS
Asseco Solutions, a.s., resp. Poskytovatel’ servisnych sluzieb so sthlasom Dodavatela IS.

Cena plnenia takychto prac nie je zahrnuta v ¢l. 4 a je stanovena na zaklade objednavky.

3.2 Odberatel’ ma narok na poskytovanie servisnych, konzulta¢nych a hotline sluzieb len vtedy, ked” uhradil
autorovi softwarového produktu Assseco Solutions, a.s. stanovenu cenu za ro¢ny aktualiza¢ny poplatok
pre vSetky vyuZivané agendy informa¢ného systému WECKO vratane DPH.

3.3 Sluzby budi realizované na zéklade telefonickej, pisomnej alebo ustnej objednavky Odberatela
a fakturované v zmysle ceny plnenia podla ¢l. 4, ktory nezahfila sadzobnik cien za programétorsku
hodinu a programatorské tipravy na zékazku.

ClL 4 Cena plnenia a platobné podmienky

4.1 Cena plnenia, zaokrahlena na celé polhodiny nahor, je stanovend progresivne podla rozsahu konzul-

taénych a servisnych hodin nasledovne: - do 0,5 hod. sadzba 32 €/hod
- do 1,5 hod. sadzba28 €/hod

- od 2 hod sadzba 26 € /hod
- pausalny servis od 4 hod/mes. — sadzba 24 €/hod
- hotline na t. ¢. +421911271389 do 20 min. bezplatne, v pracovné dni do 16.00 hod.

4.2 Suvisiace cestovné naklady -0,35€ za 1 km zo sidla Poskytovatel'a bez tctovania straty Casu.

4.3 Uvedené ceny su kone¢né. Poskytovatel si neuplatiiuje DPH.

CL. 5 Termin plnenia

5.1 Termin plnenia tejto zmluvy sa za¢ina daitumom podpisu tejto zmluvy a kon¢i 31.12.2018.

ClL 6 Prava a zaviizky Odberatel’a

6.1 Odberatel’ mé pravo pisomne vyjadrit opravnené a preukazané vyhrady voci vyske faktiry vystavenej
Poskytovatelom na protokole o vykonani prace. Po odstihlaseni Poskytovatel nie je povinny
akceptovat akékol'vek vyhrady voci vystavenej a splatnej faktire a Odberatel’ je povinny ju bez d’alSiecho
meskania uhradit’.

6.2 Odberatel’ sa zavizuje uhradit opravnene vystavené faktury Poskytovatel'a do terminu splatnosti.
6.3 Odberatel’ sa zavdzuje minimalne dva mesiace pred ukonéenim vyuZzivania informacného systému
informovat’ autora soft. produktu Asseco Solutions, a.s., ako aj Poskytovatel'a konzultatnych

a servisnych sluzieb o tomto rozhodnuti.

Cl. 7 Prava a zaviizky Poskytovatela

7:1. Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut sluzby v sulade s podmienkami stanovenymi touto zmluvou,
VOP a Licenciou v ramci poradenstva a servisu..
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Poskytovatel’ nezodpoveda za chyby vzniknuté nevyhovujicim technickym vybavenim odberatela.

Cl. 8 Zavereéné ustanovenia

Na zéklade plnenia predmetu tejto zmluvy maju zmluvné strany pristup k informaciam, ktoré sa
doverné pre druhtt zmluvnu stranu. Patria sem aj vietky udaje o ekonomike a hospodéareni Odberatel'a a
Poskytovatel'a, ich obchodnych aktivitach, vyrobnych postupoch a pod. Medzi déverné informacie su
zahrnuté aj osobné udaje obsiahnuté v IS, za ktoré Poskytovatel’ zodpoveda podl'a zdkona ¢.18/2018
Z. z..0 ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych tdajov.

Poskytovatel’ sa si¢asne od datumu 25.05.2018 riadi Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU
o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov v ramci
IS WECKO, ktory je od ver.20.03 zabezpeteny pod skratkou GDPR. Vo vztahu k Nariadeniu
Eurdépskeho parlamentu a Rady EU,  ktoré obsahuje definiciu subjektov Sprostredkovatel
a Prevadzkovatel, uzatvara Poskytovatel s Odberatelom k zédkladnej zmluve dodatkovii zmluvu o
spracuvani osobnych tidajov medzi Sprostredkovatel'om a Prevadzkovatel'om.

Doverné informacie nebudu zahrfiat’ informacie, ktoré su alebo sa stant verejne zndmymi inak, ako
¢innost'ou, alebo zanedbanim jednej zo zmluvnych stran.

Zmluvné strany nesmu spristupnit déverné informacie o druhej zmluvnej strane akoukol'vek formou
akejkol'vek tretej strane a nesmu pouzit' doverné informacie druhej strany pre akykol'vek ucel iny, ako

pre plnenie tejto zmluvy.

Ziadna zo zmluvnych strén nie je zodpovedna za akékol'vek oneskorenie alebo neplnenie svojich
zavizkov vyplyvajucich ztejto zmluvy, pokial toto bude spdsobené z dovodu, ktory tito zmluvna

strana nemohla ovplyvnit’ (vis major).

Zmluva sariadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma zdkonom ¢. 513/1991Zb,
Obchodny zékonnik, v zneni neskor$ich predpisov. Pre vyli¢enie pochybnosti sa zmluvné strany v
stlade s § 262 ods. 2 Obchodného zdkonnika dohodli, Ze v3etky zavidzkové vztahy na nich zaloZené
a/alebo vzniknuté z titulu ich porusenia, sa riadia Obchodnym zakonnikom, s vynimkou pripadov,
ked je nevyhnutné pouzit inu pravnu upravu, najmé Autorsky zakon.

V pripade akéhokol'vek sporu medzi zmluvnymi stranami, vzniknutého v suvislosti s touto zmluvou,
sa zmluvné strany zavizujui vynaloZit' najvyssie mozné usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo
pozadovat, za u¢elom dosiahnutia zmieru na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze nedojde
k uzavretiu zmieru, budu vietky spory medzi zmluvnymi stranami rozhodované sudmi Slovenskej

republiky.

Obe zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluvu neuzavreli pod natlakom alebo za napadne nevyhodnych
podmienok pre jednu zo zmluvnych stran.

Zmluva nadobtida u¢innost’ ddtumom podpisu tejto zmluvy a rusi vietky doterajsie zmluvné vztahy.
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